	防护内容
	高风险地区
	中风险地区
	低风险地区

	排查
	客运船舶
	排查所有船员近14天旅居地
	每次开航前
	每次开航前
	每次开航前

	培训
	客运船舶
	新上船船员疫情防控知识培训
	开航前
	开航前
	开航后24小时内

	
	
	全船船员熟悉个人防护用品使用和应急演练程序等方面的培训；相关船员关于疑似病员的船上隔离看护、密切接触人员管理、疑似病员的转移以及乘客的疏导和控制等方面的培训
	每周
	每周
	每月

	演练
	客运船舶
	模拟疫情发生时的应急演练，包括与公司岸基的联系、疑似病员的船上隔离看护、密切接触人员管理、疑似病员的转移以及乘客的疏导和控制等
	每周
	每周
	每月

	消毒
	客运船舶
	座椅、扶手、栏杆、地板、驾驶室、行李架、穿戴过的救生衣、客舱床位、卫生间等
	每次开航前
	每次开航前
	每次开航前

	
	
	梯口、生活区等公共处所配备手消毒剂，带有卫生间或者洗手池的处所配备消毒洗手液
	配备
	配备
	配备

	通风
	客运船舶（封闭式）
	自然通风
	风机和通风筒全开
	风机和通风筒全开
	视天气和温度确定

	
	
	中央空调系统（内循环）
	停用
	停用
	视情况使用

	
	客运船舶（开敞空间设有座椅）
	 
	乘客优先安排在开敞空间
	乘客优先安排在开敞空间
	—

	运输
	客运船舶
	客座率
	≤50%
	≤70%
	≤90%（设置发热乘客隔离区的除外）

	
	
	客舱安排
	单人单间
	≤3人一间
	尽可能分散安排

	
	
	上下旅客安排
	分批次上下船，减少聚集

	防护
	客运船舶
	船员和乘客戴口罩
	100%佩戴
	100%佩戴
	100%佩戴

	
	
	船员护目镜、防护手套
	100%佩戴防护手套（护目镜视情佩戴）
	100%佩戴防护手套（护目镜视情佩戴）
	—

	
	
	船上餐饮、零售和娱乐设施
	零售设施可用
	零售设施可用
	餐饮、零售设施可用

	
	
	体温测量时间间隔（国际航线）
	码头测量或者登轮前测量合格，开航后早、中、晚各一次
	码头测量或者登轮前测量合格，开航后上午、下午各一次
	码头测量或者登轮前测量合格，开航后每日一次

	
	
	体温测量时间间隔（国内航程大于2小时）
	码头测量或者登轮前测量合格，开航后早晚各一次（夜间），两小时一次（白天）
	码头测量或者登轮前测量合格，开航后早晚各一次（夜间），五小时一次（白天）
	码头测量或者登轮前测量合格

	
	
	体温测量时间间隔（国内航程小于2小时）
	码头测量或者登轮前测量合格
	码头测量或者登轮前测量合格
	码头测量或者登轮前测量合格

	
	
	发热乘客隔离区
	按乘客定额10%安排
	按乘客定额5%安排
	视情况设置

	
	
	发热乘客信息登记
	100%
	100%
	100%

	
	
	船上垃圾处理
	每航次
	每航次
	每航次

	船岸交流
	 
	船员
	严控登陆，不更换船员
	原则上不更换船员
	—

	
	
	航运公司岸基人员、为船舶提供服务的人员
	禁止登轮（紧急或必须情况除外）
	禁止为船舶提供服务的人员登轮（紧急或必须情况除外）
	—

	宣传
	客运船舶
	船上要通过广播、视屏等开展卫生防护知识宣传
	需要
	需要
	需要

	乡镇客渡船应当根据实际情况尽可能满足上述分区分级防控建议要求。


